PALAUTELOMAKE 2015
Haluamme kuulla ajatuksiasi seuran toimintaan liittyen.
Mita milta olet seurakisoistamme? Mita toiveita sinulla on
tapahtumiimme ja tiedotuskanaviimme liittyen? Kerro! Jos
kaikkiin kysymyksiin vastaaminen tuntuu lilan hankalalta,

MAjJORAN iin. ;
: vastaa osaan, kaikki palaute on seuralle arvokasta. Voit
jatkaa vastauksiasi lomakkeen kaantopuolelle, jos tila loppuu kesken.

Rastita sopiva vaihtoehto!
1. Olen (rastita): (] Seniori (] Juniori
2. Olen RS Majoranin (] Jasen () En ole seuran jasen

3. Mita nykyisen valikoiman lisdksi haluaisit myytavan seuran buffetissa? Onko sinulla
muita parannusehdotuksia buffetin suhteen?

4. Mika sinusta on seurakisojen talkootehtdvista (voi olla useampia, lyhyt perustelu ok):
a) vaikein
b) helpoin
c) mukavin
d) epamieluisin

5. Mita mielta olet muutoksesta, etta kisojen esteradan rakennus on kisapaivan aamuna?
(] Hyva juttu (] Huono juttu () En osaa sanoa

6. Kisoja on edellisina vuosina ollut kahdeksat vuodessa, kisattomia kuukausia ovat olleet
helmikuu, kesakuu, syyskuu ja joulukuu (syina pakkanen, lomat, Hubertukset). Oletko
tyytyvainen nykyiseen kisarytmiin ja —systeemiin? () Olen tyytyvainen

(] En osaa sanoa (] En ole tyytyvainen, muuttaisin seuraavia asioita:

7. Jos olet ollut kisoissamme (kilpailijana, huoltajana, katsojana), mika on sujunut niissa
hyvin?

8. Jos olet ollut kisoissamme (kilpailijana, huoltajana, katsojana), mita parannettavaa
niissa on ollut?

9. RS Majoran on viime vuosina yrittanyt jarjestaa yhteisretkia eri tapahtumiin, aina
tarvittavaa maaraa lahtijoita ei ole 16ytynyt. Mitka asiat vaikuttavat sinun paatdkseesi olla
lahtematta yhteisretkelle?




10. Anna RS Majoranin jarjestamille tapahtumille arvosana asteikolla 1-5 sen mukaan,
kuinka hyvia ja tarkeita ne mielestasi ovat. Esimerkiksi, jos tapahtuma on mielestasi
todella tarkea ja sitd kannattaa jatkossakin jarjestaa, ympyroi sen kohdalla nro viisi. Jos
tapahtumaa ei mielestasi kannata jarjestaa jatkossa lainkaan, ympyrdi nro 1. (5=tarkea,
4=melko tarkea, 3=0k, ei turha eika tarkea), 2=aika turha, 1=turha, 0=en osaa sanoa).

Seurakilpailut 1 2 3 450
Tuntiratsastajien mestaruuskilpailut ratsastajille 1 2 3 450
Estedemot / estendytokset 1 2 3 450
Kouludemot / koulunaytdkset 1 2 3 450
Luennot ratsastukseen ja ratsastuksen teoriaan liittyen 1 2 3 450
Luennot oheisliikuntaan ja/tai ravintoon liittyen 1 2 3 450
Hevosten kasittelyopetustilaisuudet (alkeis- tai muu) 1 2 3 450
Mahdollisuudet tilata lippuja isoihin tapahtumiin (HIHS, jne.) 1 2 3 450
Infot aloitteleville kilpailijoille ja heidan vanhemmilleen 1 2 3 450
Vanhempainillat 1 2 3 450
Ratsastussimulaattorikokeilu 1 2 3 450
Ponilympialaiset 1 2 3 450
Hevostaitokisat 1 2 3 450
Pikkujoulut 1 2 3 450
Hubertus-ratsastukset 1 2 3 450
Hevostavaroiden kirpputori 1 2 3 450
Yhteisretket tuntiratsastajien mestaruuskisoihin (katsojana) 1 2 3 450
Seuratuotteiden tilaaminen 1 2 3 450
Talkootapahtumat 1 2 3 450
Tutustumisretket hevosalan oppilaitoksiin 1 2 3 450
Tutustumisretket muualle 2 3 450
Minne?

Tutustumiset muihin hevoslajeihin (lannenratsastus, 1 2 3 450

valjakkoajo, ajaminen, vikellys, jne.) Mihin toivoisit tutustumista seuraavaksi?

Ehdota uutta tapahtumaal!

11. Numeroi kolme sinulle tarkeinta tiedotuskanavaa, mita kautta saat tietoa siitd, mita
RS Majoranissa tapahtuu: 1=tarkein, 2=toiseksi tarkein, 3=kolmanneksi tarkein.

__ Seuran internetsivut __ Seuran facebook-sivut

_____Kaverini tallilla __ Seuran ilmoitustaulu ylatallin satulahuoneessa

__ Ratsastuksenopettajat __ Ratsastuskoulun ilmoitustaulu ulko-oven luona

__ Seuran hallitusvaki __ En saa seuran toiminnasta tietoa mitaan kautta
_ Muu, mika?

12. Kuinka usein kaytat itsellesi tarkeimpia tiedotuskanavia keskimaarin? (rastita)
(] Vvéh. 2-3 kertaa viikossa () Noin kerran viikossa
(] Noin kerran kuukaudessa (] Satunnaisesti
() En kaytéd mitadan edellisen kysymyksen tiedotuskanavista



Jos olet kdynyt RS Majoranin internetsivuilla, vastaa seuraaviin kysymyksiin.

13. a) Ovatko www.ratsastusseuramajoran.sporttisaitti.com toimivat, oletko tyytyvainen?
() Olen tyytyvéinen (] Olen osin tyytyvéinen, osin tyytyméatén
() En ole tyytyvainen, koska

13. b) Onko sinulla parannusehdotuksia tai muita kommentteja internetsivuihin liittyen?

14. Ratsastajan olisi tarkedaa liikkua ja yllapitda kuntoaan myds ratsastuksen lisdksi. Miten
toivoisit Majoranin auttavan tai mita tarjoavan ratsastuksen oheisliikunnan saralla?

15. Mika on mielestasi seuran tarkein tehtava?

16. Mika RS Majoranissa on parasta, toimivinta?

17. Mita RS Majoranissa tulisi tehda toisin, mihin asioihin seuran tulisi kiinnittaa
huomiota?

18. Anna seuralle arvosanoja (yksi numero kerrallaan) asteikolla 4-10, koulunumeroiden
tapaan (10= erinomainen, 9=Kkiitettava, 7-8=tyydyttava, 5-6=valttava, 4=heikko,
vahemman kuin 4=ala-arvoinen)

Seurakilpailut Hallituksen jasenten lahestyttavyys

Tapahtumat Tiedotus Yleisarvosana kaikesta

19. Onko sinulla muita ajatuksia tai ehdotuksia seuran toimintaan liittyen?

Kiitos vastauksestasi!

Palauta lomake buffettiin tai RS Majoranin hopeiseen postilaatikkoon maaliskuun
loppuun mennessai. Lomakkeeseen voi vastata myos seuran internetsivuilla
osoitteessa www.ratsastusseuramajoran.sporttisaitti.com Kaikkien vastanneiden
Leppavaaran ratsastuskoulun asiakkaiden kesken arvomme irtotunnin
ratsastuskoululle seka pienempia palkintoja.



